Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGBs)
CUT film & web — Michael Ritzki, Stand: Dezember 2022
1. Geltungsbereich

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Rechtsgeschéfte
zwischen CUT film & web — Michael Ritzki (nachfolgend als ,,Agentur" bezeichnet) und ihren
Kunden.

1.2. Abweichende, entgegenstehende oder ergéinzende Bedingungen des Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, die Agentur hat ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

2. Vertragsgegenstand und Vertragsschluss

2.1. Gegenstand der AGB sind Werk- und Dienstvertrige einer Full-Service Werbeagentur. Hierzu
gehoren die Konzeption von Logos, Slogans, Marken, Werbekampagnen, Internetauftritten,
Werbefilmen und weiteren werbebezogenen Erzeugnissen. Der konkrete Vertragsgegenstand ergibt
sich aus den einzelvertraglichen Vereinbarungen.

2.2. Die Angebote der Agentur erfolgen freibleibend, soweit nichts anderes vereinbart ist.

2.3. Der Vertrag mit der Agentur und dem Kunden kommt zustande, sobald der Kunde das von der
Agentur unterbreitete Angebot in Textform bestitigt.

3. Leistungs- und Mitwirkungspflichten des Kunden

3.1. Der Kunde stellt der Agentur alle fiir die Durchfiihrung des Auftrags benétigten Daten,
Zugénge, Informationen und Unterlagen unentgeltlich zur Verfiigung. Kommt der Kunde seinen
Mitwirkungspflichten trotz Aufforderung nicht nach, ist die Agentur von der Leistungspflicht
befreit. Leistet die Agentur dennoch, stellt sie den dafiir entstandenen Mehraufwand in Rechnung.

3.2. Der Kunde stellt sicher, dass das von ihm gelieferte Material frei von Rechten Dritter (z.B.
Urheber-, Marken- oder Personlichkeitsrechte) ist und nicht gegen die Rechtsordnung verstoft.

3.3. Der Kunde verpflichtet sich, die Agentur unaufgefordert und unverziiglich auf Umstdnde
hinzuweisen, die fiir die Leistungserbringung der Agentur relevant sein konnen und von denen der
Kunde erkennen kann, dass sie der Agentur unbekannt sind. Dies gilt insbesondere, wenn sich
herausstellen sollte, dass einzelne Werbemallnahmen von der Agentur oder beauftragten Dritten
aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder wegen der Verletzung von Rechten Dritter einzustellen sind
oder gedndert werden miissen.

3.4. Der Kunde ist fiir die Einrichtung und Aufrechterhaltung seiner IT-Infrastruktur selbst
verantwortlich. Die Agentur ibernimmt keine Systemverantwortung.

4. Leistungen Dritter
4.1. Die Agentur ist berechtigt, entsprechend der einzelvertraglichen Vereinbarungen mit dem

Kunden Dienste oder Leistungen Dritter in Anspruch zu nehmen oder solche Leistungen an den
Kunden zu vermitteln.



4.2. Im Rahmen der Zusammenarbeit mit Dritten konnen deren Allgemeine Geschéftsbedingungen
und einzelvertraglich geschlossene Vereinbarungen Einfluss auf das Auftragsverhéltnis zwischen
Kunde und Agentur haben. Die Agentur wird den Kunden tiber Auswirkungen auf das
Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und der Agentur so frith wie moglich unterrichten. Die
Agentur und der Kunde werden, sofern erforderlich, gemeinsam eine Anpassung des zwischen
thnen bestehenden Vertragsverhéltnisses vereinbaren.

4.3. Die Agentur iibernimmt keine Gewihrleistung dafiir, dass die Leistungen der Dritten stets
unterbrechungs-, storungs-, fehlerfrei und gesetzeskonform sind. Die Agentur trifft keine
Uberwachungspflicht.

4.4, Mit der Beauftragung von Besorgungsgehilfen gehen die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
der Besorgungsgehilfen automatisch auf die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Agentur iiber.

5. Termine und Lieferfristen

5.1. Fristen und Terminabsprachen sind im Vertrag schriftlich festzuhalten. Abweichende
Vereinbarungen sind schriftlich zu bestétigen.

5.2. Sofern die Agentur einen vereinbarten Termin oder eine vereinbarte Lieferfrist nicht einhalten
kann, hat sie dies dem Kunden schnellstmdglich schriftlich mitzuteilen.

6. Urheberrechte und Nutzungsrechte

6.1. Der Kunde erwirbt fiir die vertraglich vereinbarte Dauer und fiir den vertraglich vereinbarten
Umfang das einfache Nutzungsrecht an allen von der Agentur im Rahmen dieses Auftrages
gefertigten Arbeiten. Die Ubertragung der Nutzungsrechte gilt fiir das Gebiet der Bundesrepublik
Deutschland. Nutzungen, die iiber dieses Gebiet hinausgehen, bediirfen einer gesonderten
schriftlichen Vereinbarung. Samtliche Nutzungsrechtiibertragungen stehen unter der aufschiebenden
Bedingung der vollstindigen Zahlung der vertraglich vereinbarten Vergiitung.

6.2. Sofern der Vertrag vorzeitig beendet wird, sind alle Unterlagen, Dateien, Skizzen und Entwiirfe
unverziiglich an die Agentur zuriickzugeben. Es ist dem Kunden nicht gestattet, die bereits
gesichteten Ideen und Konzepte weiterzuverwenden oder fortzuentwickeln.

6.3. Die im Rahmen des Auftrages erarbeiteten Leistungen sind als personliche geistige
Schopfungen durch das Urheberrechtsgesetz geschiitzt und verbleiben bei der Agentur. Die
Regelung gilt auch dann als vereinbart, wenn die nach dem Urheberrechtsgesetz erforderliche
Schopfungshdhe nicht erreicht ist.

6.4. Die Mitarbeit des Kunden und/oder seiner Mitarbeiter haben keinen Einfluss auf die Héhe der
vereinbarten Vergiitung und begriinden kein Miturheberrecht an den entwickelten und erstellten
Werken und Arbeiten. Der Kunde erhélt auch keine Nutzungsrechte an von ihm abgelehnten oder
nicht ausgefiihrten Entwiirfen.

6.5. Die Leistungen und Werke der Agentur diirfen vom Kunden oder vom Kunden beauftragter
Dritter weder im Original noch bei der Reproduktion gedndert werden. Jede Nachahmung, auch die
von Teilen des Werkes, ist unzulissig. Die Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte an Dritte
und/oder Mehrfachnutzungen sind, soweit nicht vertraglich geregelt, zu vergiiten und bediirfen der
Zustimmung der Agentur.

6.6. Fiir jeden Fall der Zuwiderhandlung gegen die vorstehenden Bestimmungen wird eine



Vertragsstrafe fillig, die die Agentur nach billigem Ermessen festsetzen wird und die im Streitfall
gerichtlich iiberpriift werden kann. Uber den Umfang der Nutzung steht der Agentur ein
Auskunftsanspruch zu.

6.7. Die Agentur ist berechtigt, den Kunden als Referenz zu nennen und auf ihrer Website
aufzufiihren und dafiir gegebenenfalls auch Logos des Kunden zu verwenden. Die Eigenwerbung
kann vertraglich zwischen der Agentur und dem Kunden ausgeschlossen werden.

7. Gewihrleistung

7.1. Fiir Méngel der gelieferten Leistungen und Werke haftet die Agentur gemif3 den gesetzlichen
Bestimmungen.

7.2. Fiir die Gewihrleistung einschlieBlich vertraglicher Schadensersatzanspriiche gilt eine
Gewdihrleistungsfrist von einem Jahr.

7.3. Es kann in allen Herstellungsverfahren bei farbigen Reproduktionen zu geringfiligigen
Abweichungen vom Original kommen, die nicht beanstandet werden kénnen, wenn sie innerhalb
der nach dem Stand der Technik iiblichen Toleranzen liegen. Das Gleiche gilt fiir den Vergleich
zwischen Vorlagen und dem Endprodukt.

7.4. Fir Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet die Agentur nur bis
zur Hohe der eigenen Anspriiche gegen den jeweiligen Zulieferanten. Die Agentur ist von der
Haftung freigestellt, wenn sie ihre Anspriiche gegen den Zulieferanten an den Kunden abtritt.

8. Haftung

8.1. Die Agentur haftet fiir Vorsatz und grobe Fahrlédssigkeit uneingeschrénkt, bei leichter
Fahrldssigkeit jedoch nur, soweit der Schaden auf einer Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
beruht. Vertragswesentlich sind die Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméfle
Durchfiihrung des Vertrags iiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner
regelmiBig vertrauen darf. Sofern die Agentur wegen fahrldssiger Verletzung einer
vertragswesentlichen Pflicht haftet, ist die Haftung auf den vorhersehbaren vertragstypischen
Schaden begrenzt, das heifit auf den Schaden, den die Agentur bei Vertragsschluss als mogliche
Folge einer Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder den sie bei Anwendung der
verkehrsiiblichen Sorgfalt hitte voraussehen miissen. Im Falle einer Haftung fiir einfache
Fahrldssigkeit ist die Ersatzpflicht auf die Hohe des jeweiligen Auftragswertes beschréankt, auch
wenn es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt.

8.2. Der Kunde stellt die Agentur von jeglichen Anspriichen frei, die Dritte gegen die Agentur
wegen der Verletzung ihrer Rechte oder wegen RechtsverstoBen auf Grund der von der Agentur
erarbeiteten und/oder durchgefiihrten Mafinahmen und/oder vom Kunden selbst zur Verfiigung
gestellter Inhalte geltend machen. Der Kunde iibernimmt diesbeziiglich auch die Kosten der
notwendigen Rechtsverteidigung der Agentur einschlieBlich sdmtlicher Gerichts- und
Anwaltskosten. Die Agentur ist jedoch verpflichtet, rechtliche Bedenken beziiglich der
durchzufiihrenden Maflnahmen nach deren bekannt werden unverziiglich schriftlich dem Kunden zu
melden. Sofern eine rechtliche Uberpriifung der durchzufiihrenden MaBnahmen durch eine
sachkundige Person (Rechtsanwalt) oder eine Institution erforderlich werden, trigt der Kunde in
Absprache mit der Agentur hierfiir die Kosten.

8.3. Die Agentur haftet in keinem Fall wegen in den Werbemaflnahmen oder -kampagnen
enthaltenen Sachaussagen iiber Produkte und Leistungen des Kunden.



8.4. Die Agentur haftet nicht fiir Datenverluste nach Abnahme der vereinbarten Arbeiten.

8.5. Die vorstehenden Haftungsbeschrinkungen gelten nicht fiir eine etwaige Haftung der Agentur
wegen Verletzung des Lebens, Korpers oder der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz.
Soweit die Haftung fiir die Agentur ausgeschlossen oder begrenzt ist, gilt dies auch fiir Organe,
gesetzliche Vertreter, Angestellte und sonstigen Erfiillungsgehilfen der Agentur.

9. Verwertungsgesellschaften

Der Kunde fiihrt eventuell anfallende Gebiihren an Verwertungsgesellschaften (zum Beispiel Gema)
direkt ab beziehungsweise erstattet die Gebiihren der Agentur, sofern diese von ihr verauslagt
wurden.

10. Vergiitung und Zahlungsfristen

10.1. Die vom Kunden zu entrichtende Vergiitung richtet sich nach den einzelvertraglichen
Vereinbarungen.

10.2. Die Vergiitung ist zzgl. der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer zu zahlen.

10.3. Sofern keine abweichenden Vereinbarungen getroffen wurden, betragt die Zahlungsfrist 7
Tage ab Zugang der Rechnung. Fiir die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist der Tag des Geldeingangs
entscheidend. Die Rechnungen der Agentur konnen auch elektronisch iibermittelt werden.

10.4. Kosten fiir Dienstleistungen Dritter muss die Agentur nicht verauslagen.

10.5. Die Agentur ist berechtigt, dem Kunden in zeitlichen Abstinden Abschlagszahlungen in
Rechnung zu stellen. Die Hohe der Abschlagszahlung bemisst sich nach der zum jeweiligen

Zeitpunkt erbrachten Leistung.

10.6. Zur Aufrechnung gegeniiber der Agentur ist der Kunde nur mit unbestrittenen oder
rechtskréftigen Gegenforderungen berechtigt.

11. Kiindigung

11.1. Es gelten die einzelvertraglich festgelegten Vertragslaufzeiten. Jede Partei kann diesen Vertrag
nur aus wichtigem Grund kiindigen.

11.2. Sofern keine Vertragslaufzeit bestimmt wurde, entsteht ein Dauerschuldverhéltnis, welches
von jeder Partei mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende gekiindigt werden kann.

12. Geheimhaltung

12.1. Alle den Parteien im Rahmen des Auftragsverhiltnisses zugénglich werdenden und nicht
allgemein offenkundigen Informationen und Unterlagen sind, auch nach Beendigung des Auftrages,
streng vertraulich zu behandeln, und zwar selbst dann, wenn es nicht zur Ausfiihrung des Auftrags
kommt.

12.2. Die Parteien haben die Geheimhaltungspflicht jeweils ihren mit der Ausfiihrung des Auftrags
befassten Mitarbeitern aufzuerlegen.



13. Schlussbestimmungen

13.1. Die Unwirksamkeit einzelner Bedingungen bertihrt die Wirksamkeit der iibrigen nicht. Die
Parteien werden im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln versuchen, die unwirksame Klausel
durch eine wirksame Klausel zu ersetzen, die der unwirksamen Klausel ihrem Sinn nach am
nichsten kommt. Das gleiche gilt im Falle einer Regelungsliicke.

13.2. Die Parteien verpflichten sich die einschldgigen Vorschriften zum Datenschutz zu beachten.

13.3. Anwendbar ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts und der internationalen Verweisungsnormen.

13.4. AusschlieBlicher - auch internationaler — Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten zwischen den
Parteien ist, soweit gesetzlich zuldssig, 58300 Wetter an der Ruhr, Deutschland.



